
 

Normas y Condiciones Objetivo Cumplido 
 
 
1. Reserva de plaza 
La reserva de plaza corresponde a días y horarios que la propia app reserva automáticamente 
por 
ti para garantizar tu sitio en la sesión. 
Si no puedes asistir en ese día u horario, puedes cambiarlo a través de la app. 
 
2. Cancelación y recuperación de la sesión 
Para recuperar una sesión, debe cancelarse con mínimo 1 hora de antelación desde la app. 
Las sesiones canceladas correctamente podrán recuperarse dentro del mismo periodo 
abonado y 
no se acumulan para meses posteriores. 
 
3. Pagos 
La mensualidad funciona mediante suscripción mensual. 
El primer pago se realiza manualmente a través de la app, en el apartado de cuotas. 
Una vez abonada la primera mensualidad, los siguientes pagos se realizarán automáticamente 
el 
día 1 de cada mes. 
El cliente es responsable de mantener un método de pago válido. 
 
4. Bonos 
Los bonos adquiridos deben ser consumidos en el tiempo establecido. 
De no ser así, caducan y no se pueden recuperar. 
La asistencia mediante bonos no garantiza espacio, el cliente debe adaptarse a las sesiones 
con 
disponibilidad. 
 
5. Baja y  mantenimiento de plaza 
Para solicitar la baja, es necesario avisar antes del día 25 del mes en curso. 
En caso contrario, se cobrará la cuota del siguiente mes. 
 
Si no puedes asistir durante un mes, puedes mantener tu plaza abonando una cuota de 
mantenimiento de 20€. 
 
6. Normas del centro 
 
1. Uso obligatorio de toalla en las esterillas. 
2. Calzado limpio. 
3. Puntualidad (5 minutos antes). 
4. Respeto al material, instalaciones y compañeros. 
5. Móvil en silencio. Es tu momento para entrenar. Evita distracciones. 
 
 
El acceso a las sesiones implica la aceptación de estas normas y condiciones 



 
 
 


